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Obxectivos:

0 obxectivo principal do monografico € ofrecer as persoas participantes
os coiecementos teorico e practicos necesarios para a planificacion e a
xestion dun destino asi como para a sGa promociéon. En concreto, o
programa pretende preparar ao alumnado para:

Ter consciencia da dispersion das competencias na materia.

Ser capaces de desefar e implantar un plan de accion turistico.
Facer uso das fontes da informacion turistica para a toma de
decisions.

Desenvolver actuacions de impulso ao sector privado, verdadeiro
dinamizador do sector.

Desenvolver capacidades de planificacion e execucion neste ambito.
Determinar estratexias adecuadas para o desenvolvemento turistico
e a promocion deste.

Persoas destinatarias:

O curso dirixese ao persoal empregado publico, en situacion de servizo
activo ou asimilada, das administracions publicas de Galicia, tanto
autonomica como local e de xustiza, dos entes instrumentais da
comunidade auténoma e das universidades do Sistema universitario de
Galicia, profesionais e persoas interesadas en xeral.

Convocatoria:
DOG num. 209, do 2 de novembro de 2018.

Lugar de desenvolvemento:

Escola Galega de Administracion Pablica (EGAP).
Rua Madrid, 2-4. Santiago de Compostela.

Informacion e matricula:

Teléfonos: 981 546 239/ 981 546 241
Correo: novas.egap@xunta.gal / Web: https://egap.xunta.gal
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Curso monografico

PLANIFICACION E XESTION DO TURISMO
NO TERRITORIO DESDE AS
ADMINISTRACIONS PUBLICAS

Santiago de Compostela,
12, 19 e 26 de novembro; 3 e 10 de decembro de 2018
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PROGRAMA e

Luns, 12 pe Novemsro pe 2018 M?® Carmen Pardo Lopez

1 Doutora en Turismo

Conceptos bdsicos. Novo escenario: dinamicas economicas,
empresariais, politicas e sociais do turismo na ultima Patricia Cuevas Sarria

decada. Socia Directora Area Formacion & Talento en iuni consulting
Horario: 16:30 - 19.30h.

Luns, 19 pe Novemero pe 2018

Fomento do emprendemento turistico desde as
administracions publicas.

Horario: 16:30 - 19.30 h.
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Luns, 26 pe Novemsro pe 2018 "/ /g

A intelixencia turistica ao servizo das administracions
publicas. Big Data, Open Data e técnicas e instrumentos de
elaboracion, andlise, xestion e uso das fontes de informacion
turistica.

Horario: 16:30 - 19.30 h.

Luns, 3 pe Decemsro pe 2018

O papel das administracibns na xeracion de talento.
Ferramenta 2.0.
Horario: 16:30 - 19.30 h.

Luns, 10 pe Decemsro pe 2018 | NOTA:

., s e . ., Por motivos alleos & EGAP, este programa pode sufrir algunha variacion.
Innovacion tUI"lSthG, Guest Experlence e creacion de novos

produtos. As actualizacions podense consultar na paxina web da Escola:

Horario: 16:30 - 19.30 h. https://egap.xunta.gal/
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